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สถาบันวิจัยและให้คําปรกึษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์
จัดอบรมหลกัสูตร TU-RAC Service Mind & Service Excellence 2024 

 

เมื่อเร็ว ๆ น้ี สถาบันวิจัยและให้คําปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ จัดอบรมหลักสูตร TU-RAC 
Service Mind & Service Excellence 2024 เพ่ือสร้างบริการข้ันสุดแบบ 3Ex น่ันคือ Experience Exeed 
Expectations หรือบริการเหนือความคาดหมายที่สร้างประสบการณ์สุดยอดให้ผู้รับบริการ วิทยากรโดย รศ. 
วิทยา ด่านธํารงกูล ผู้อํานวยการสถาบันฯ รศ.ดร.พิภพ อุดร รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ คุณนุชนาถ จันทราวุฒิ
กร ที่ปรึกษาด้านกลยุทธ์และการพัฒนาบุคลากร คุณธเนศ จิระเสวกดิลก และคุณพัฒนพงศ์ รานุรักษ์ สอง 
CEO จาก Divana ที่ได้ให้เกียรติมาถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ในการอบรม ณ ห้องประชุมประภาศน์ 
อวยชัย ช้ัน 4 อาคารอเนกประสงค์ 1 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ท่าพระจันทร์ 

 

 

 

 

 

 


